Standardy Ochrony Dzieci i Mtodziezy Przed Krzywdzeniem

w Osrodku Profilaktyki i Socjoterapii dla Dzieci i Mtodziezy ,,Pepek” Fundacji ETOH

(Wersja skrécona)

Rozdziat |
§1
Wprowadzenie. Wazne terminy

Standardy Ochrony Dzieci i Mtodziezy w Osrodku ,Pepek” Fundacji ETOH zostaty
opracowane w zwigzku z obowigzkami natozonymi ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023r. poz.1304 z pézn. zm.).

Placdwka jest podmiotem organizacji pozarzgdowej pod nazwg ETOH Fundacja
Rozwoju Profilaktyki, Edukacji i Terapii Probleméw Alkoholowych z siedzibg w
Warszawie przy ul. Mszczonowskiej 6.

Naczelng zasada Os$rodka ,,Pepek” Fundacji ETOH jest dziatanie dla dobra dziecka i w
jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego indywidualnos$¢ i potrzeby. Pracownik Osrodka ,Pepek” Fundacji
ETOH nie moze w zaden sposdb przekraczaé fizycznych i psychicznych granic dziecka w
formie przymusu i przemocy. Jest zobowigzany do reagowania na jakikolwiek przejaw
krzywdzenia dziecka.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.
Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci

jego rodzic lub opiekun prawny jak réwniez rodzic zastepczy.

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw

dziecka/opiekunéw prawnych. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka w zakresie korzystania z pomocy pedagogicznej i psychologicznej w O$rodku
Profilaktyki i Socjoterapii dla Dzieci i Mtodziezy ,Pepek” Fundacji ETOH terapeuci
poinformuja rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu

organizacji lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.



§2
Do kogo mozna sie zgtosi¢ w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka

Osobg odpowiedzialng za Polityke ochrony w Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH jest
kierowniczka Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH, ktdra bedzie sprawowata nadzér nad realizacja

Polityki ochrony dzieci w placéwce.
Joanna Graniger — Ptaszkiewicz, tel. 0603 673 866, e mail: pepek.osrodek@etoh.edu.pl
Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§3.

1. Pracownicy Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH posiadajg podstawowg wiedze na temat
czynnikdw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia dziecka, mechanizméw zjawiska
przemocy domowe;j.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka personel Osrodka , Pepek” Fundacji
ETOH podejmuje dialog z rodzicami/opiekunami prawnymi, przekazujgc informacje na
temat dostepnej oferty wsparcia w Osrodku ,,Pepek” Fundacji ETOH lub motywujac ich
do skorzystania ze specjalistycznej pomocy poza placéwka.

3. Wszystkie obserwacje niepokojgcych sygnatdow dotyczacych czynnikdw ryzyka,
rozmowy z rodzicami sg rzetelnie odnotowywane w karcie interwencji.

4. W Osrodku ,,Pepek” Fundacji ETOH prowadzi sie coroczny rejestr spraw zwigzanych z

krzywdzeniem dziecka i przemocg domowsg.

Rozdziat lll

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka
§4.

1. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci:



a. popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie,

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a. osoby doroste - rodzic/opiekun prawny,
b. inne osoby trzecie,

c. personel Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH,
d. inne dziecko.

3. W celu prowadzenia procedury Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem kierownik
Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH, ktéry rowniez petni role osoby odpowiedzialnej za
Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem, w porozumieniu z dyrektorem Fundacji
ETOH powotuje zesp6t ds. Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Jego skfad wraz
z danymi osobowymi (imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci
personelu, dzieci i opiekunéw poprzez wywieszenie informacji na tablicy ogtoszen w

placéwce oraz na stronie internetowej Fundacji ETOH w zaktadce ,, Osrodek Pepek”.

§ 5.

| . Procedura interwencji w przypadku, gdy nastapito podejrzenie, ze dziecko jest

krzywdzone przez rodzica/opiekuna

1. W przypadku powziecia przez cztonka personelu podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
cztonek personelu Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownikowi Osrodka , Pepek”
Fundacji ETOH.

2. Kierownik placowki niezwtocznie powotuje Zespdt interwencyjno - pomocowy, w skfad,
ktorego wchodza: pracownik, ktéry podejrzewa krzywdzenie dziecka, osoba

odpowiedzialna w placowce za nadzor nad Politykg ochrony dzieci przed



krzywdzeniem i inny powotany przez kierownika pracownik/cy Osrodka ,Pepek”
Fundacji ETOH.

3. Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH w sytuacji wszczecia procedury Polityki
ochrony dzieci przed krzywdzeniem informuje personel, dziecko/i opiekunéw o

sktadzie zespotu wraz z danymi osobowymi (imie, nazwisko, email, telefon).

4. Zespot sporzadza plan pomocy dziecku.

5. Pracownik, ktéry rozpoczat procedure wzywa rodzica/rodzicéw i informuje go o swoim
podejrzeniu. Rozmowe moze przeprowadzi¢ sam lub z innym cztonkiem Zespotu.

6. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez personel Osrodka ,Pepek” Fundacji
ETOH opiekunowi z zaleceniem wspétpracy przy jego realizacji.

7. Personel osrodka informuje opiekuna o obowigzku placéwki zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej - w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim rodzajem interwencji).

8. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH informuje wtasciwy osrodek pomocy
spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji
ubdéstwa, badz — w przypadku przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia
procedury ,Niebieskiej Karty”.

9. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktorg zatacza sie do akt

dziecka.

Il. Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie

1. W przypadku, gdy pozyskano informacje o krzywdzeniu dziecka przez osobe trzecig
(przez co nalezy rozumie¢ osoby inne niz opiekunowie prawni dziecka np. trener,

niania, nauczyciel w szkole) - psycholog/pedagog/psychoterapeuta sporzadza notatke



stuzbowg zawierajgcy szczegétowy opis wiedzy o zaistniatym zdarzeniu, a nastepnie
przekazuje dokument do kierownika Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH.

Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH wraz z osobg wyznaczong organizuje
spotkanie z opiekunami dziecka, ktérym nastepnie przekazane zostajg informacje o
zdarzeniu oraz potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w
tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo lub zachodzi podejrzenie
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i gdy zagrozone
jest zycie dziecka, kierownik Osrodka sporzadza karte interwencji, przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury, zawiadamiajgc o mozliwosci popetnienia
przestepstwa.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami prawnymi dziecka wynika, ze nie sg oni
zainteresowani pomocg dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdéb nie wspierajg
dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia, kierownik Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH
sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu

rodzinnego.

Ill. Procedura interwencji, gdy nastapito podejrzenie, ze dziecko doswiadcza przemocy

ze strony pracownika Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH

W przypadku podjecia przez pracownika Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH podejrzenia,
ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i
przekazania tej informac;ji kierownikowi Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH.

Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH w porozumieniu z dyrektorem Fundacji
ETOH powotuje Zespot interwencyjno — pomocowy.

Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH w porozumieniu z dyrektorem Fundacji
ETOH odsuwa podejrzanego o krzywdzenie pracownika od bezposredniej pracy z
dzieé¢mi do czasu wyjasnienia zdarzenia.

Zespot zbiera i poréwnuje otrzymane informacje.

Po zgromadzeniu informacji Dyrektor Fundacji ETOH wraz z kierownikiem Osrodka
,Pepek” Fundacji ETOH rozmawiajg z osobg podejrzang o krzywdzenie dziecka i

decyduje o podjeciu stosownych dziatan:



a) opracowanie razem z pracownikiem, ktéry dopuscit sie skrzywdzenia dziecka, dziatan
majgcych na celu zminimalizowanie ryzyka powtdrzenia sie takiego zachowania;

b) powiadomienie rodzicow o zaistniatej sytuacji i opracowanie we wspotpracy z nimi
planu pomocy dziecku;

c) w przypadku stwierdzenia przemocy fizycznej i/lub psychicznej, wykorzystywania
seksualnego zgtasza zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do
prokuratury i/lub na policje;

d) w przypadku stwierdzenia przemocy fizycznej i/lub psychicznej, wykorzystywania
seksualnego w trybie natychmiastowym zwalnia dyscyplinarnie pracownika Osrodka
»Pepek” Fundacji ETOH;

e) w przypadku, kiedy osobg krzywdzaca dziecko jest pedagog/psycholog, ktory podlega
Karcie Nauczyciela, dyrektor Fundacji ETOH kieruje sprawe do Komisji Dyscyplinarnej
przy Kuratorze Oswiaty.

6. Plan pomocy dziecku powinien zawieraé wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Osrodek ,,Pepek” Fundacji ETOH dziatan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej
placéwki;

b) wsparcia, jakie Osrodek ,Pepek” Fundacji ETOH zaoferuje dziecku,

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.

7. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie prawni dziecka,
Zespdt interwencyjno - pomocowy wzywa rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka na
spotkanie  wyjasniajgce, podczas ktérego moze takze zaproponowad
rodzicom/opiekunom prawnym zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w
zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokot, ktoéry jest
dokumentem przechowywanym w siedzibie Fundacji ETOH.

8. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownika Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH,

wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Fundacji ETOH.

IV. Procedura w przypadku podejrzenia doswiadczania przez dziecko przemocy rowiesniczej

1. W  przypadku powziecia informacji o  krzywdzeniu  dziecka przez

rowiesnika/rowiesnikow tj.: przemocy fizycznej, np.: naruszeniu nietykalnosci cielesnej,



pobicia; przemocy psychicznej, np.: zastraszaniu, wymuszaniu, wytudzaniu pieniedzy,
rzeczy lub innych korzysci materialnych, umniejszaniu, ponizaniu, izolacji itp.; przemocy
seksualnej, np. okazywaniu tresci pornograficznych, zmuszaniu do innych czynnosci
seksualnych, wykorzystaniu seksualnym iitp., personel Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH
- pedagog/psycholog/psychoterapeuta przeprowadza szerszy wywiad do sprawy,
udziela wsparcia dziecku pokrzywdzonemu.

Pedagog/psycholog/psychoterapeuta sporzgdza notatke ogdlng z uzyskanej informacji
o podejrzeniu krzywdzenia okolicznosciach sprawy, ewentualnym sprawcy i
niezwfocznie przekazuje notatke kierownikowi Osrodka ,,Pepek” Fundacji ETOH.
Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH powotuje Zespdt interwencyjno —
pomocowy, w sktad, ktérego wchodzi pracownik powotany do nadzoru nad Polityka
ochrony dziecka w Osrodku ,,Pepek” Fundacji ETOH, pracownik inicjujgcy interwencje
i/lub inny pracownik w zaleznosci od wagi sytuacji.

Zespo6t powiadamia rodzica dziecka.

Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH organizuje spotkanie/a z opiekunami
dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu. Dziecku doswiadczonemu
krzywdzeniem i jego rodzicowi udzielane jest wsparcie, w tym potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o
sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie
szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznos$ci nalezy podjg¢ interwencje takze w
stosunku do tego dziecka, kierujgc sie procedurami niniejszego dokumentu & 4 punkt
I, 11, 1, IV w zaleznosci od rozpoznania.

W przypadku, gdy dzieckiem krzywdzgacym jest dziecko korzystajgce z oferty Osrodka
,Pepek”: Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH organizuje spotkanie/a z
opiekunami dziecka, ktére jest podejrzane o stosowanie przemocy. W trakcie
spotkania przekazuje informacje o zdarzeniu i powzietych krokach wobec ich dziecka.
Informuje o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u

innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie.



8. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach Osrodka ,Pepek”

Fundacji ETOH, nalezy porozmawiaé z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego
celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka.

Kierownik Osrodka ,Pepek” Fundacji ETOH, w sytuacji powziecia podejrzenia o
popetnieniu przestepstwa zawiadamia Policje/Prokurature, w zaleznosci od kontekstu
sytuacji. Moze réwniez zawiadomié¢ Osrodek Pomocy Spotecznej, Sad Rodzinny lub

szkote, do ktdrej uczeszcza dziecko, itp.

10. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego

zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo

sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie.

11. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego

zachowanie stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwg

miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§ 6.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na

zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie

ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje

cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte

interwencji.
Rozdziat IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka
§7.
1. Osrodek ,Pepek” Fundacji ETOH zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych

2.

osobowych dzieci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Osrodek ,,Pepek” Fundacji ETOH, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony

débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.



Pracownikom Os$rodka ,Pepek” Fundacji ETOH nie wolno umozliwiaé
przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placowki bez pisemnej zgody opiekuna dziecka).
W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel Osrodka ,Pepek” Fundacji
ETOH moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidéw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka. Dobrg praktyka jest réwniez pozyskiwanie zgdéd samych dzieci.
Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 6, powinna zawieraé informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany

(np. Ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).
Rozdziat V
Zasady dostepu dzieci do Internetu

§9.

Osrodek ,,Pepek” Fundacji ETOH nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

W Osrodku ,,Pepek” Fundacji ETOH dzieci nie mogg korzysta¢ z Wi-Fi placowki. Hasto
jest zakodowane i nie jest podawane dzieciom.

Jesli w trakcie przebywania w placéwce dzieci korzystajg z wtasnego Internetu, za
bezpieczenstwo odpowiadajg rodzice lub opiekunowie, o czym poinformowani sg

rodzice

Rozdziat VI
Monitoring stosowania Polityki

§ 10.



=

Dyrektor Fundacji ETOH wyznacza Joanne Graniger — Ptaszkiewicz jako osobe
odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w Osrodku Profilaktyki i Socjoterapii dla
Dzieci i Mtodziezy , Pepek” Fundacji ETOH.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i
prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd personelu
organizacji raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji Polityki.

W ankiecie personel moze proponowac zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia
Polityki w organizacji.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez cztonkéw personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Dyrektorowi Fundacji ETOH.

Kierownik Osrodka ,,Pepek” w porozumieniu z Dyrektorem Fundacji ETOH wprowadza
do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi, dzieciom i ich opiekunom nowe

brzmienie Polityki.
Rozdziat VI
Przepisy konncowe
§ 11.

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje w sposdb dostepny dla personelu organizacji, dzieci i ich
opiekundw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla personelu
lub poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej Fundacji ETOH w zaktadce , Osrodek Pepek” i wywieszenie w
widocznym miejscu na tablicy ogtoszen w placéwce, réwniez w wersji skréconej,

przeznaczonej dla dzieci.



